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EDITORIAL

Um marco de dignidade:

A lei finalmente alcanca o coragdo das familias multiespécie.

&aanos, a frente do MemoriAU®, minha rotina é pautada

por um desafio que vai muito além das planilhas

financeiras ou da gestdo operacional: a missdo de
acolher o indizivel. Diariamente, testemunhamos familias que
chegam até nés fragmentadas pela perda, mas unidas por um
amor que ndo diferencia espécies. Por isso, ao receber a noticia
da sang¢do da Lei "Bob Coveiro" pelo governador Tarcisio de
Freitas, senti que ndo estGvamos apenas celebrando uma nova
legislagdo, mas sim o nascimento de uma nova era de respeito
em Sdo Paulo.

A sancdo desta lei, que autoriza o sepultamento de pets em
jazigos familiares, é a validagdo oficial de um conceito que
defendemos em cada detalhe do nosso servico de cremacgdo
humanizada: o pet é, irrevogavelmente, um membro da familia.
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Como CFO, acompanho de perto os nUmeros que moldam o nosso setor. Quando olhamos para os dados da
Abinpet, que apontam milhdes de cdes e gatos (Unido Europeia 235 milhdes, EUA 117 milhdes), compreendemos
que o Brasil (150 milhées), ndo estd apenas seguindo uma tendéncia de mercado; e sim respondendo a uma
necessidade antropolégica. O mercado pet ndo é feito de "consumidores", é feito de tutores responsdveis. E para
essas familias, o investimento em bem-estar e rituais de despedida ndo € um luxo, mas uma extensdo natural do
cuidado.

Ahistéria que inspirou esta lei — o cdo de Tabodo da Serra que viveu dez anos em um cemitério para permanecer
ao lado de sua tutora — é a prova cabal da fidelidade que tentamos honrar no MemoriAU®. Negar a esse animal
o direito de descansar ao lado de quem ele amou seria uma falha ética e humanitaria. Ao permitir que cdes e
gatos ocupem um espaco no jazigo da familia, o Estado de Sdo Paulo reconhece o que a psicologia j& provou
através de inUmeros estudos, inclusive da University of Maryland: rituais de passagem s@o essenciais para a
saude mental.

Saber que o ciclo de convivéncia terd um desfecho digno e unido oferece um conforto que nenhuma palavra
técnica pode substituir. Muitos podem se perguntar: "Como um crematério pet vé uma lei que permite o
sepultamento?”. Minha resposta é clara: vemos com entusiasmo. A nossa missdo no MemoriAU® é oferecer
escolhas dignas. A cremagdo humanizada continua sendo o processo mais sustentavel, versatil e simbdlico para
transformar a dor em memoria e a existéncia dessa lei fortalece aliberdade de honrar.

@“ Meg Pescuma e equipe
Chanceler e dFO do
MemoriAU®



DEDICATORIA

Com o MemoriAU® seu Pet vira estrelinha de
verdade no céu e brilha para sempre.

A exemplo da nossa edicdo de N° 1, esta pdgina é reservada para homenagearmos alguns dos Pets
(autorizados pelos tutores), que viraram estrelinha e partiram nos meses anteriores. E um espaco de carinho
ememoria, criado para celebrar a vida e eternizar o amor de quem deixou saudade. Se desejar incluir seu Pet
em edi¢des futuras, fale com nossa equipe no autendimento@memoriau.com
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CAPA

NAO SAO APENAS ANIMAIS.

A ciéncia por tras da dor que a sociedade insistia em ignorar.

O conceito de familia multiespécie e os avancos da psicologia explicam por que a
perda de um pet pode ser tdo profunda quanto a de um ente querido — e por que
acolher essa dor é, antes de tudo, um ato de humanidade.

urante décadas, quem perdia um animal de estimagdo era confrontado com frases que, embora

parecessem consolo, feriam em siléncio: “Era sé um cachorro” ou “Logo vocé compra outro”. No

entanto, a ciéncia, a psicologia e a prépria evolugdo da estrutura social contempordnea deixaram
claro que esse tempo de minimizagdo ficou para trds. O luto por um pet nGo é um exagero sentimental ou
uma fraqueza de cardter. Eumadorreal, profundae legitima, ancorada em um vinculo que a antropologiae
o direito agora definem como a familia multiespécie.

OLegadodeFreud e oDireitode Sentir.

A compreensdo do luto como um processo necessdrio remete a 1917, quando Sigmund Freud, o pai da
psicandlise, estabeleceu que a perda de um ente querido exige um frabalho psiquico digno e sauddvel para
que a saude mental seja preservada. Apesar disso, por mais de um século, esse direito foi silenciosamente
negado a milhdes de tutores de animais. A dor pela perda de um animal era tratada como algo "menor”,
invisivel e deslegitimado pela sociedade. Na pratica, essa repressdo gerou um tipo de sofrimento ainda mais
devastador: o luto ndo autorizado. E oluto vivido em siléncio, sem rituais, sem acolhimento e, principalmente,
sem a permissdo social para existir. Quando a sociedade nega o peso de uma perda, ela impede que o
enlutado complete seu ciclo de cicatrizagdo.
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Quando o Vinculo ndo éde Sangue, mas éde Vida.

Pesquisas recentes, como as publicadas pelo Jornal Europeu de Trauma e Dissociagdo, reforcam o que a
pratica clinica jd demonstrava: o vinculo com um animal de estimacdo pode ser tdo profundo quanto
qualquer relagdo humana, e hd uma explicacdo cientifica para isso. Enquanto muitas relagcdes humanas sdo
intermitentes ou complexas, o pet estd presente de forma incondicional. Ele ocupa o cotidiano de maneira
integral: no café da manhd, na rotina de exercicios, no siléncio da casa e no conforto do sofd apds um dia
exaustivo. O animal ndo julga, ndo exige e ndo se afasta por conflitos ideoldgicos. Ele permanece. Por isso,
quando ele parte, ndo leva apenas sua presencga fisica; leva consigo uma parte da rotina, da identidade e do
equilibrioemocional de quem fica.

Para muitos, como relata a aposentada Regina Mattos em estudos sobre o tema, a perda de um
companheiro de duas ou de quatro patas - ou seja, um papagaio ou um cdo - podem ser mais dificeis de
superar do que ade parentes distantes, devido d simbiose didria da convivéncia.

AClasse Veterinaria: Ciéncia, Técnicae Acolhimento.

Nesse cendrio de transformagdo, o papel da medicina veterindria se amplia drasticamente. O veterindrio
deixa de ser apenas o profissional responsdvel pela satde fisica e passa a ser, muitas vezes, o primeiro ponto
de apoio emocional no momento da ruptura. Estudos da University of Maryland indicam que a validagdo
emocional e a oferta de rituais de despedida tém impacto direto na recuperacdo mental do tutor. N&do se
trata apenas de um procedimento clinico ou de um diagnéstico final; trata-se de cuidar de uma unidade
familiar. Quando o profissional de satde animal reconhece e valida essa dor, ele ajuda a abrir o caminho
paraumluto sauddavel. Quando ador é negada ou tratada com frieza técnica, o frauma se prolonga.

O Papel doRitual: onde ador encontrasignificado.

A evolucdio dos servigos voltados ao universo pet — que hoje incluem desde creches especializadas até
despedidas humanizadas — ndo é um luxo ou um capricho moderno. E uma resposta antropolégica & forma
COMO PAsSSaMOos d enxergar nossos vinculos mais intimos. Rituais de despedida possuem uma funcdo
neuropsicoldgica essencial: eles ajudam o cérebro a processar airreversibilidade da perda e a compreender
que um ciclo foi encerrado. Sem esse momento simbdlico de passagem, o luto pode se tornar confuso e
"‘congelado”. Afravés do ritual, a dor encontra um lugar e uma forma, permitindo que, com o tempo, ela se
tfransforme em uma saudade administravel.

MemoriAU®: onde adespedida se transformaem memoéria.

Ao oferecer uma despedida digna e respeitosa, o MemoriAU® ndo gerencia apenas um processo logistico ou
bioldgico. Nés cuidamos de uma histéria de vida. Cada animal que passa por nossos cuidados representa
anos de afeto incondicional e presenca constante. Entendemos que, quando esse vinculo é respeitado até o
Ultimo momento, algo fundamental acontece: a dor deixa de ser uma ruptura traumatica e passa a ser uma
lembranca honrada. Afinal, o objetivo final do luto ndo é esquecer quem partiu, mas encontrar um lugar
para o que foi perdido, reconhecendo que aquele vinculo existiu, transformou vidas e continuard existindo na
memoria e no coragdo.

MemoriAU® — O respeito




MATERIA ESPECIAL

© Muito além do "bicho de estimagdo”,
~ cdes e gatos consolidam-se como
-3 membros oficiais da linhagem
familiar. Entenda como a ciéncia, o
mercado global e o Direito brasileiro
~estdo redesenhando o conceito de
parentesco no século XXI.



ouve um tempo, ndo muito distante,

em que a definicdo de familia era

estritamente bioldgica ou
matrimonial. Os animais ocupavam o
"entorno”: o quintal, a guarda da casa ou, no
mdaximo, um papel coadjuvante de
entretenimento. Esse tempo acabou. Hoje,
atravessamos o que socidlogos e
antropélogos chamam de Revolugdo
Multiespécie. O petndo estd mais "'na" familia;
ele é a familia! Essa mudanca de status ndo é
um capricho de uma geracdo sentimentalista,
mas uma evolug¢do profunda na forma como o
ser humano estabelece vinculos de lealdade,
cuidado e pertencimento.

Um Fendmeno Sem Fronteiras: O Mundo é
Multiespécie.

A magnitude dessa transformagdo é global e
0s nUmeros sdo avassaladores. Dados da
Abinpet e de consultorias internacionais de
mercado revelam que o fendmeno ndo
conhece fronteiras geogrdéficas ou culturais.

Por aqui - no Brasil - o cendrio é ainda mais
latente. Ocupamos o posto de uma das
maiores poténcias pet do mundo. O que esses
dados realmente nos dizem? Que a estrutura
familiar tradicional deu lugar a uma nova
configuracd@o onde o "vinculo de espécie" foi
substituido pelo "vinculo de afeto".

O investimento em salde, alimentacdo
premium e bem-estar animal reflete a entrada
definitiva dos pets no orcamento prioritario

O pet ndo éum
substituto; ele € uma
forma Unica e
insubstituivel de
amor familiar.

das familias, no mesmo patamar de
cuidado dedicado aos filhos e
dependentes humanos.

A Ciéncia do Vinculo: O "Escudeiro de
Quatro Patas".

Por que o pet se fornou um membro
oficial? A resposta estd na constdncia.
Enquanto as relagdes humanas modernas
tornaram-se fluidas, digitais e muitas
vezes intermitentes, o pet oferece a
dncora da presenca. Ele é o membro da
familia que divide o café da manha, que
testemunha o siléncio dohome office e que
oferece o acolhimento fisico sem o peso
do julgamento. Estudos publicados no
Jornal Europeu de Trauma e Dissociagdo
e pesquisas da University of Maryland
explicam que o cérebro humano processa
o vinculo com o animal através das
mesmas vias neuroldégicas do amor
parental. A ocitocina liberada no contato
visualcomum cdo, por exemplo, éidéntica
aquela presente entre made e filho. Para a
psicologia contempordnea, ignorar esse
fato é ignorar a prépria natureza da
salude mental moderna. O pet ndo é um
substituto; ele é uma forma Unica e
insubstituivel de amor familiar.
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A maior vitéria do conceito de familia
multiespécie, entretanto, ndo vem dos
consultérios, mas dos tribunais e das cdmaras
legislativas. O Direito brasileiro,
tradicionalmente conservador, comecou a se
curvar & realidade dos lares. Um marco
histérico desse reconhecimento é a nova
legislacdo na cidade de Sdo Paulo, que
autoriza que animais de estimagdo sejam
sepultados em jazigos da familia em
cemitérios municipais. Essa lei é um divisor de
aguas simbdlico e pratico. Ao permitir que o
pet descanse ao lado de seus futores
humanos, o Estado reconhece que aquele
vinculo é eterno e digno de membéria oficial.
N&o se trata apenas de um espago fisico, mas
de uma declaracdo publica de que aquele
animal possuia um nome, uma histéria e um
lugar legitimo na drvore genealdgica daquela
familia. E o Direito reconhecendo o que o
coragdo ja havia oficializado: o parentesco
pelaalma.

A evolucdo dos servicos — que inclui creches
ultraespecializadas, convénios de salde,
registros em cartério e rituais de despedida
humanizados — € a prova de que a sociedade
exige dignidade para todos os seus membros.
Quando um veterindrio ou um profissional do
setor pet atende uma familia, ele ndo esté
lidando com um ‘cliente e seu animal”, mas
com uma unidade emocional indissocidvel. No
MemoriAU®, testemunhamos diariamente
essa realidade. Vemos familias que buscam
honrar a trajetéria de seus companheiros com
o mesmo rigor e respeito dedicado a qualquer
outro ente querido. O ritual de passagem,
nesse contexto, torna-se o Ultimo ato de
reconhecimento de uma vida que foi plena de
significado.

ATENCAO VETERINARIOS

Scanner
para identificagdo de microch
com pregos especiais.
Adquira ja seu!

IMAGINE UMA CASA
QUE JA TEM ATE NOME?

AGORA SO FALTA O SEU SOBRENOME.

VENHA CONHECER. A CASA SUSPENSA.

ARQUITETURA E ACABAMENTO ESPETACULAR.
PRONTA PARA MORAR NO CONDOMINIO MAIS MODERNO DE TUPA.

VENHA VISTAR E SURPREENDA-SE!

QUALIDADE E GARANTIA
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APONTE PARA O QR CODE E CONFIRA!




Desmistificar o preconceito contra o amor pelos animais € um passo essencial para uma
sociedade mais evoluida. Reconhecer a Familia Multiespécie é aceitar que o amor ndo
precisa de DNA idéntico para ser real. E entender que a presenca de um animal em casa
altera a quimica, a rotina e o propdsito de uma familia. Seja no sofd da sala ou na protecdo
da lei, o pet conquistou seu lugar de direito. Cabe a nds, sociedade e profissionais,
honrarmos essa posicdio com a empatia e a seriedade que um membro da familia merece.
Porque, no final das contas, familia € quem a gente escolhe para caminhar ao nosso lado —
ndoimporta quantas patas elestenham.

POPULACAO DE PETS

150 MILHOES
E O nUmero estimado de animais
de es’rlmogco eX|s’ren’res no Brasil,
. - X a populag does’rcdodeSP)
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ESTADOS UNIDOS
117 milhces
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Fonte: Associagdo Brasileira da
IndUstria de Produtos para Animais CHINA

de Estimagcao (Abinpet) 80 milhdes
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PETISCOS

Pequenas noticias sobre o universo Pet
que vocé sé degusta aqui!

Governo brasileiro sanciona duas leis importantes em dire¢do ao aumento do
nivel de respeito para com os animais:

1. Aprovada a Lei que criminaza tatuagens e piercings em Pets;

2. Sancionada também a lei que proibe testes de laboratérios com animais vivos paraa
fabricag@o de cosméticos. Quer outra boa noticia? Estd tramitando no congresso a
proposta que propde prisdo e até castracdo quimica para quem abusar sexualmente
de animais. E a humanidade...evoluindo.

Jaouviufalardeaquagdo?

Também conhecida como hidrélise alcalina, a aquamagdo é o método de despedida
mais sustentavel da atualidade. Em vez de fogo, utiliza-se dgua aquecida e uma
solugdo alcalina para acelerar a decomposigdo natural dos fecidos. Por que é melhor
para o planeta? Eco-Friendly: Reduz drasticamente a emissdo de CO2 e metais
pesados na atmosfera. Eficiéncia Energética: Consome menos energia que a
cremacdo convencional, operando abaixo de 100°C (contra os 800°C do forno).

Residuo Digno: Ao final, restam apenas os minerais 6sseos que, transformados em cinzas brancas e finas, sdo
entregues a familia. Tendéncia GlobalEmbora dependa de regulamentagdo local, a técnica j& é realidade em
diversos paises para humanos e pets, impulsionada por familias que buscam um Ultimo gesto de amor que
também respeite o meio ambiente. O MemoriAU® jd estd pesquisando arespeito.

Despesas com Pets podem ser deduzidasdo IR

Projetode Lei 4236/2025 em tramitag@o no Congresso Nacional sugere que despesas
com salde e bem estar dos pets passem a ser dedutiveis na declaracdo anual do
Imposto de Renda ajudando a dliviar o orcamento das familias multiespécie que
investem na qualidade de vida dos seus “filhos”. Portando, comece desde j& hd mudar
seus hdbitos e a solicitar a Nota Fiscal de consultas, vacinas, exames, castracdo e atéa
alimentacdo e hospedagem da galera!

Estatuto de Pets serdtemade debates em Brasilia!

O estatuto de Protecdo de Caes e Gatos (PL 6191/25) - o ECA dos
PETS - serd tema de uma Sessdo Temdtica de Debates no Senado
Federal, no dia 22 de junho, reunindo especialistas, enfidades e
representantes da causa animal. O Estatuto tfeve como relator na
CDH - Comiss@o de Direitos Humanos, o senador Paulo Paim (PT/RS)
que acolheu proposta e contribuiu para o avanco de marco legal.
Aprovado por unanimidade, o estatuto seguiu para andlise na CCJ -

Comissdo de Constituicdo e Justica. Transmissdo ao vivo pelo You Tube do Senado. 10h.

Cdesfarejadores de cGncer em humanos.

J& existem diversos estudos que mostram que o poderoso olfato canino conseguiria,
sim, identificar doencas em seres humanos — principalmente nos préprios tutores. O
cdncer é uma delas. Um estudo feito na Suica, em 2021, treinou um grupo de cachorros
para identificar c@ncer de mama em amostras de urinas. Ao todo, eram 200 pessoas,
entre as quais 40 tinham cdncer de mama, 182 tinham outros tipos de céncer e 18 néo
tinham cancer nenhum. A taxa de sucesso da experiéncia foide 100%.
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PUBLICIDADE

Uma vitrine de bons fornecedores
testada e aprovada para o segmento Pet.

’ ligue e pegca um orcamento:
etta (11) 93061-5400
arte em inflaveis

Especializada em criar experiéncias promocionais
B0 que transformam marcas em atragdes nos eventos.
PERDIGAO s "/~ ENTREGAMOS EM ATE 7 DIAS!

NABRASA

ORIGINAL

comunicacao visual

Fachadas, Luminosos, Brindes, Banners e Muito Mais!

(14) 99705-6808

N . - , . el el T . CRE X &
@animaniaentretenimento
g : L U -

ENTRETENIMENT'O

Empresa especializada em

realizar sonhos: shows com

a Patrulha Caning, Turma

do Mickey, Transformiess e

dezenas de outros persenagens!
1]

Atendemos todo'o Brasil.

Ligue: (18) 99117-9332




¥~ - _Com o seu apoio, chegamos mais longe e
' estendemos a ajuda a centenas de pets, -
amparados por aqueles que transformaram
o amor e o respeito pela vida animal em

| . suaprépria missdo de vida.
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CREMATORIO PETCARE



PROFISSIONALIZAR E AJUDAR AS ONGS E
ENTIDADES QUE ACOLHEM OS PETS DE RUA
EURGENTE!

Por que o Apoio as ONGs é o Préoximo Passo da
Evolucdo Pet?

Andlise do MemoriAU® sobre o 1° Relatério de
Impacto da Causa Animal no Brasil e como o
projeto Brech6Pet® transforma a saudade em
dignidade para milhares de animais abandonados:

O recente levantamento apresentado pela
Federacdo Brasileira de Causa Animal (Febraca)
ndo é apenas uma simples estatistica: € um grito de
alerta para todo o ecossistema pet. Como uma
instituicdo que lida diariamente com o desfecho das
histérias de amor entre tutores responsdveis e seus
companheiros, o MemoriAU® ndo poderia se omitir
diante desse diagndstico.

O relatério expde uma ferida aberta: enquanto
celebramos a vitéria da ascensdo da familia
multiespécie em forma de lei, o suporte estrutural
para os 30,19 milhdes de animais abandonados no
Brasil estd d beira do colapso!

O Olhar do MemoriAU® sobre o Relatério Febraca:

Ao analisarmos os dados, observamos que a
superlotagcdo de 100% nos abrigos e a caréncia de
recursos profissionais (82,2% das ONGs sem
funciondrios remunerados), criam um ciclo de
invisibilidade.

Onde a gestdo falha por falta de apoio, o
sofrimento animal aumenta.

O parecer do MemoriAU® é claro: a causa animal
no Brasil sofre de um "gargalo de recursos fisicos".
Muitas vezes, o que falta em uma ponta do estado,
sobra em outra. E nesse cendrio que o nosso papel
como facilitadores sociais se torna tdo ou mais
crucial quanto a nossa missdo como crematério
humanizado.
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Brecho6Pet®: Transformando Luto em Legado
Coletivo.

Entendemos que a memoéria de um pet amado
ndo necessdriamente deve se encerrar em
cinzas, ou mesmo ao lado de seus tutores no
jazigo da familia, mas sim florescer em forma
de ajuda, aumentando exponencialmente a
sua memoria e legado, mantendo viva as suas
lembrancas. E por isso que o MemoriAU®
desenvolveu e mantém as agdes do
Brech6Pet®, uma ponte direta entre a
saudade do tutor e a necessidade urgente das
ONGs credenciadas em todo o estado de Sdo
Paulo.

O projeto funciona de forma integrada ao
nosso servigo de acolhimento seja na recolha
dos pets falecidos em suas residéncias ou
mesmo nos velérios. “Com cautela e empatia,
nos incentivamos os tutores enlutados a
efetivarem as doacdes dos pertences que
fizeram parte da vida de seus companheiros. E
um convite para que o legado de um animal
que teve um lar ajude a salvar aquele que
ainda ndo tem.” afirma o CEO e fundador do
MemoriAU® - Arnaldo Pescuma.

Curadoria: Nossa equipe seleciona
criteriosamente as doagdes. Recebemos
desde potes e caminhas até guias, brinquedos,
bebedouros e medicamentos dentro do prazo
devalidade.

Seguranca e Higiene: Todas as pecas passam
por um rigoroso processo de esterilizacdo,
garantindo que as ONGs e protfetores
independentes recebam itens pronfos para
USO Seguro.

A Logistica do Bem: O MemoriAU®
encarrega-se da entrega dessas doagdes ds
instituicdes que, como mostra o relatério da
Febraca, muitas vezes operam sem qualquer
convénio pUblico ourecurso estavel.

Uma Resposta Pratica a Escassez de
Recursos.

O relatério da Febraca destaca que 61% das
ONGs ndo possuem portais de transparéncia,
o que muitas vezes afasta o grande doador.
“O BrechoPet® resolve parte desse problema
através da doagdo direta de insumos. Ao
entregarmos itens esterilizados e
selecionados, reduzimos o custo operacional
imediato dessas instituicdes, permitindo que
elas foquem seus parcos recursos financeiros
em tratamentos médicos e infraestrutura.”
Destaca Leonardo Tavares, Gerente de
Novos Negdcios do MemoriAu®.

“Para noés, o BrechoPet® é a materializacdo
do que acreditamos: em uma familia
multiespécie, o cuidado ndo termina com a
partida. Ele se transforma. Ao doar os objetos
de um pet, o tutor ressignifica o luto, sabendo
que o conforto que seu amigo teve, serd o
conforto de um animal vulneravel. “Explica o
Diretor de Marketing Sidney Ferrér.

Um Compromissocoma Vida!l

O parecer do MemoriAU® sobre a situacdo
das ONGs no Brasil é de urgéncia, mas
também de esperanca através da acdo. A
profissionaliza¢do sugerida pela Febraca
deve vir acompanhada de uma rede de
solidariedade logistica. Convidamos nossos
parceiros veterindrios e tutores a enxergarem
no Brech6Pet® uma oportunidade de mudar
0s nUmeros desse relatério. Porque, se cada
histéria que termina conosco puder ajudar
uma nova histéria a comecar em uma ONG,
ou cuidador auténomo, estaremos
verdadeiramente honrando o significado da
vida animal. Nossos agradecimentos aos
colaboradores do MemoriAU®, voluntérios e
participantes da Expedigdo Breché Pet que
visitou o abrigo canino da Dona Marialnése o
gatil instalado na Associagdo de Assisténcia
Social Mundo de Maria, presidida pela Sra.
Ana Luiza,em Tupd - SPem Margo/26.
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Erros que fazem a diferenca juridica no resgate
de animais de rua.

E é aquique eu, Nina, entro com o meu focinho cheio de curiosidade e a patinha sempre pronta para anotar
tudo! Vocé pode estar pensando: "Nina, mas na hora do resgate a gente sé quer saber de tirar o bichinho do
perigo, ndo de ficar preenchendo ficha ou batendo foto". E eu enfendo - juro que entendo! O coragdo
acelera, a gente treme, chora, segura no colo e ja corre pro veterindrio. E isso estd certo, porque o primeiro
passo é sempre salvar avida.

Mas existe um segundo passo que ninguém conta, e ele é t@o
importante quanto o primeiro: o registro.

Sem ele, a histéria daquele animal fica incompleta. E pior: ela ndo serve de prova. Quantas vezes eu vi, aqui
no MemoriAU®, pessoas que resgataram um pet em situagdo de abandono, cuidaram, recuperaram, deram
amor... mas na hora de levar o caso d justica ou de denunciar o agressor, faltava aquele detalhe que s6 a
documentagdo do resgate poderia trazer: a data exata, o estado real da pelagem, a magreza, as feridas, o
olhar de medo que uma foto ainda nolocal consegue se materializar em prova.

Porisso, meu papel como redatora de quatro patas é repetir sempre esse lembrete: resgate com aalma, mas
documente com a calma. E olha, documentar ndo é dificil. E simples, mas poderoso. E sé seguir este pata-a-
pata...quer dizer: passo a passo. rs

1. Tire fotos e faca videos antes de dar banho, comida ou qualquer atendimento. Mostre o ambiente, a
sujeira, as condic¢des.

2. Anote em um bloco de notas do celular: data, hordrio, endereco, pontos de referéncia e, se houver, nome
detestemunhas.

3. Guarde todos os recibos, exames, laudos e receitas do veterindrio - eles sdo a prova técnica do estado de
satde do animal.

4. Se possivel, registre o comportamento do animal no momento do resgate (medo, agressividade, apatia).
Issotambém é evidéncia.

Esses passos simples viram um escudo. Eles protegem vocé e o animal que salvo. Também abrem caminho
para que leis mais duras contra maus-tratos sejam aplicadas amanhd. Elesimpedem inclusive que o agressor
diga "n&o foicomigo" ou "ele jé estava assim quando chegou aqui”.

Entdo, da préxima vez que vocé ou alguém que vocé conhece fizer
um resgate, lembre-se: salve primeiro, sim. Mas, assim que o
coragdo acalmar, pegue o celular, o papel, a caneta - e registre.
Vocé ndo estard sendo frio ou burocrético. Estara sendo a voz que
esse animal vaiprecisar | nafrente.

Com muito cheirinho de gratiddo eumlatido de esperanca,

Nina
mascote e guardid de histérias do MemoriAU®
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Cerlmo}na de Despedida:

Um ato de amor que comec¢a no
respeito ao luto.

Quem j JCI conviveu com um cdo, um gato, cavalo, passaro estimado ou qualquer outro pet sabe: o
vinculo o] posse é afetoincondicional, rotina compartilhada, olhares que comunicam
e uma presenca que silenciosamente preenche os dias.

P ara gquem amda, a partida de um animal de estimagdo é equivalente a perder um membro da familia.

No entanto, por muito tfempo, a dor de quem perdeu um pet foi tratada
como um luto menor, algo que ndo merecia rituais formais. Essa
invisibilidade do sofrimento sé agravava o pesar.

Mas isso vem mudando. E uma das maiores expressdes dessa mudanga é o veldrio pet: um momento
reservado, respeitoso e profundamente simbdlico, onde a despedida deixa de ser um ato solitério e
apressado para se tornar um rito de passagem com toda a dignidade que o amor vivido merece.



O luto porum pet éluto de verdade!

Antes de falar sobre o velério, é essencial
entender: a perda de um pet pode gerar
reacdes emocionais tdo intensas quanto a
perda de um humano - negacdo, raiva,
tristeza profunda, culpa, isolamento.

O que agrava esse luto é a falta de validagdo
social. Frases como "era s6 um bichinho" ou
"vocé arruma outro” invalidam a dor e forcam
o enlutado asofrer emsiléncio.

Respeitar oluto por um pet significa:
v Reconhecer que ador é legitima;

vPermitir a express@o do sofrimento sem
julgamentos;

v Oferecer espaco e tempo para processar d
perda;

v Incluir rituais de despedida - e o velbrio é um
dos mais poderosos;

Oqueéoveldriopet?

E uma cerimdnia de despedida destinada ao
animal que faleceu. Pode ser realizada em
casa funerdria especializada, crematério pet,
espago ao ar livre ou até mesmo no lar da
familia. No MemoriAU® hd inclusive
cerimonias online para que parentes ou
amigos distantes do pet possam se despedir.
O ambiente também é pet friendly, ou seja até
0s amiguinhos do pet podem aparecer para
encostar seus focinhos e se despedir.

Durante o velério humanizado, o corpo do
animal é preparado com respeito: limpo,
ajeitado de maneira delicada (muitas vezes
em uma suad proépria caminha, almofada,
manta ou cobertor. Flores, velas, fotos,
brinquedos e acessérios compdem o
ambiente.




A cerimonia podeincluir:

Momentos de siléncio e oragdo (de acordo com a fé da familia); leitura de cartas, poemas ou
depoimentos; muUsica suave; registro de memorias (fotos, videos, impressdes de patinhas) e
como ja dissemos: a presencga de familiares, amigos e até outros pets. Geralmente duram no
maximo 2 horas.

Por que o velorio pet é tdoimportante?

1. Validagdo do vinculo: o velério transforma o sentimento interno de perda em um ato pUblico e
simbdlico. Ele diz: "Este animal foiimportante. Esta vida fez diferenca.»

2. Estrutura para o luto: sem rituais, o luto tende a ser mais confuso. O velério oferece um inicio,
um meio e um fim - ajudando a mente e o coragdo a processarem arealidade da perda.

3. Espago para a expressdo dador: o tutor responsével se encontra em um férum legitimo, além
da sua casa, onde pode se permitir chorar, se emocionar, falar, lembrar, tocar o animal pela
Ultima vez. Sem pressa, sem julgamento.

4. Ultimo gesto de cuidado: preparar o corpo com carinho, escolher flores, acender uma vela -
esses pequenos atos sdo extensdes do cuidado que o tfutor sempre teve com seu pet.

5. Preparacdo para o "adeus definitivo: Para muitos, a cremagdo sem um velério prévio pode
ser brutal. O velério cria uma transicdo entre a presenga e a auséncia.

6. Beneficio para criangas e familiares: o veldrio pet pode ser um momento educativo e
terapéutico, ajudando criancas a entenderem a morte de forma sauddvel. Inclusive a empresa
oferece na maioria dos planos a possibilidade de bohzor uma estrela real com o nome do pet,
p055|b|||Tondo assim - oTroves do site oﬁC|o| do M U® - observar a estrela em sua




O veloériocomo ferramentadecura.

Estudos mostram que rituais de despedida reduzem os riscos de luto complicado (depressdo,
ansiedade crénica). O velério pet ndo é luxo - é cuidado com a satde mental do tutor. Além
disso, durante a doenca ou acidente, o tutor muitas vezes se sentiu impotente. No velério, ele
pode agir: escolher como o animal serd lembrado. Estudos demonstram, inclusive que se trata
deuma agdo profundamente terapéutica.

Cenasreais vividasno MemoriAU®

“Certa vez, em meio a dor dos presentes com a passagem de um pet, a equipe veterinaria que
cuidou do animalzinho apareceu de repente no veldrio e o clima ficou ainda mais emocionante e
porque ndo dizer tfambém: aconchegante...marcante.” nos conta uma das profissionais
responsdaveis pela organizacdo dos velérios naempresa.

Ela continua e descreve uma cena, na qual qualguer um de nds pode imaginar: “uma sala
tranquila, luz suave. No centro, uma pequena cama com a manta favorita de um gato chamado
Tobias. O corpo de Tobias estd ali, limpo, parecendo dormir. Ao lado, sua bolinha e uma foto.
Velas acesas. Flores brancas. A musica é suave e o clima apesar dos pesares indica respeito e
amor. A tutora chega com a filha de 6 anos. Elas se sentam. A menina desenha um coracdo. A
tutora Ié uma carta: "Obrigada por me ensinar o que € amor incondicional”. Uma amiga conta
uma histéria engracada sobre Tobias derrubando vasos. Todos riem. Esse momento é o veldrio
pet. E ele mudacompletamente a experiéncia da perda.”

O quedizer aquemaindaduvida?

Ainda existe quem considere o velbrio pet um "exagero”. A resposta: "O amor ndo se mede pela
espécie. Se um animal fez parte da sua vida, ele merece uma despedida a altura desse amor. O
velorio ndo é para o animal que partiu - ele j& ndo sente dor. O veldrio é para quem fica. E um
remédio paraaalma.”

O velorio pet ndo é uma moda passageira. E uma resposta civilizatéria ao reconhecimento de
que os animais de estimacdo ocupam um lugar Unico em nossos lares e coragdes. Quando
oferecemos aum petum veldrio respeitoso, estamos dizendo: Sua vidaimportou. Sua morte ndo
serd apagada. Meuamor por vocé édigno derito e memoria.

Respeitar o luto é acolher a dor. Oferecer uma despedida digna é transformar essa dor em
memoéria sagrada.

O MemoriAU® - é o Unico crematério membro da IAOPCC - International Association of Pets
Cemeteries and Crematoéries dos EUA. Para maiores informagdes visite o site
memoriau.com.br ou ligue gratis: 0800 8001960



DISRUPTURAS PET

' Aqui seu pet vird estrelinha...
DE VERDADE! |

—_—

Nascido do amor, respeito e humanizacdo que guiam seu
‘ atendimento o MemoriAU® Crematério Pet Care
veio para revolucionar a relagéo com as familias multiespécie.
Agora, a empresa dd mais um passo inédito no setor:
batizar estrelas reais com o nome dos pets que . y
"viraram estrelinha". Leia a matéria e entenda como :
essa acdo pode ajudar os pais d explicar R
despedlda de um pet para as criangas de fcrmq mcus :
pedago’glcqe acolhedora. - it
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& momentos na vida que ndo vém acompanhados de respostas faceis. A perda de um pet € um deles.

Dentro de'casa, o siléncio muda. A rotina perde o ritmo. E,.quando hd uma crianga envolvida, surge uma

das tarefas mais delicadas para qualquer familia: explicar a auséncia de alguém que era, até entdo,
presenca constante, afeto didrio e parte inseparavel da vida. Para muitas criangas, o petngo é openos um ommol
de estimacdo. E amigo, é confidente, & componhlo fiel nas descobertas do mfonuo .muitas vezesum “irmao”.

Por isso, a despedida ndo pode ser tratada de forma brusca. Ela precisa ser conduzida com sensibilidade,
respeito e, sobretudo, significado. E nesse contexto que surge uma das imagens mais bonitas e acolhedoras
transmitidas entre geragdes: a ideia de que o pet “virou uma estrelinha”. Mais do que uma metdfora, essa
expressdo carregaum profundo valor emocional. Ela suaviza a dor, preserva a memaria e permite que a crianga
encontre uma forma de continuar se conec’rondo com quem partiu. No entanto, na maioria das vezes, essa
narrativa permanece apenas no campo do imagindrio. No MemoriAU®, acreditamos que histérias de amor
verdadeiras merecemir além daimaginagdo. Elas merecem ser vividas. Porisso, transformamos essa simbologia
emuma experiéncia concreta, capaz de ressignificar o luto e criar uma meméria duradoura para toda a familia.

Apds a cremacgdo humanizada, oferecemos a possibilidade de batizar uma estrela real
com o nome do pet. Um gesto que, & pMmeira vista, pode parecer simples, mas que
carregaum impacto profundo. De repente, aquelafrase deixa de ser apenasuma forma
de consolo. Elaganha formatangivel, ganhalugar, ganha permanéncia.
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Acrianga passa aolhar para o céu de maneira diferente. NGo mais como algo distante,
mMas como um espago onde sua histéria continua existindo. Aauséncia, queantesera o i
dificilde compreender, passa a ser preenchida por uma presenga simbdlica, P
constante e reconfortante. : Lk

Essa experiéncia que pode ser vivida inclusine no prépriosita da empresa
oumesmo com a aquisicdo de um pequeno telescopio, abre espago boro
algo ainda mais transformador. Muitas familias escolhem tornar

esse momento um ritual de conexdo e descoberta, presenteandoa
crianga comum telescédpio. Apartirdai, o que era despedidase
transformaem curiosidade. O céu passaaser explorado,
observado, compreendido.

Entreumanoite e outra, nasce ointeresse por
estrelas, constelagdes, planetas. A crianga aprende,
se encanta e compartilha. Mostra aos amigos, com
orgulho e brilho nos olhos, que aquela estrela tem
umnome — e uma histéria. O que anteserador,

se transforma em memoria. Eamemoéria, em
aprendizado.



No MemoriAU®, cada detalhe dessa jornada é conduzido com o méaximo rigor técnico e respeito emocional.
Nosso compromisso vai além da homenagem. Ele estd presente em todo o processo, desde o primeiro contato
até a en‘rfego final. Por meio do sistema Star Control® , garantimos rastreabilidade completa, fransparéncia e
seguranca em cada.etapa. Cada pet é identificado e acompanhado com precis@o, assegurando a.familia algo
fundamental nesse momento: confianca e fransparéncia. Essa combinagdo entre tecnologia, cuidado e
sensibilidade é o que sustenta'a experiéncia que oferecemos. N&o se trata apenas de prestar um servico, mas de
cuidar de histérias que fazem parte da vida das pessoas. : :

TECNOLOGIA § SEGURANCA

1@’ Original Star Protocol

@ memorl@]@

1. MICROCHIPAGEM DE 2. EMISSAO DE APOLICE 3. RASTREABILIDADE: 4, EMISSAO DO 5.TODOS OS
IDENTIFICACAO DO PET DE SEGURANCA PARA O ESTRELA GRAVADA COM RG PET PARA PROCEDIMENTOS

PARA-RASTREAMENTO PETEO TUTOR O NUMERO DO CONTRATO IDENTIFICAGAO FILMADOS E GRAVADOS

7. RETIRADA DO PET * 8. AVERIGUAGAD COM 9. OPCAO DE VELORIO 10. EQUIPAMENTO 11. URNAS ENTREGUES
3 FALECIDO EM SCANNER E ANEXAGAO FisICO OU 'ONLINE COM INTEGRADO COM CRM/ JUNTO COM A ESTRELA DE
< ATE 8H EM SP- y DAESTRELA DE ACO. TRANSMISSAO EXCLUSIVA. GRAVADO EM NUVEM RASTREAMENTO DAS CINZAS

.
¥
+

i Al.guns procedimentos diferem de plano para plano.

Em um mundo cadawvez mais acelerado, onde muitas vezes os processos se tornam impessoais, acreditamos que
adespedidamerece outro ritmo. Um ritmo mais humano. Mais respeitoso. Mais verdadeiro. Porque quando existe
vinculo, existe histéria. E quando existe histéria, existe memoria. E algumas memérias merecem mais do que
'serem guardadas. Merecem ser eternizadas. Entendemos que o amor por um pet ndo termina com a despedida.
Ele se transforma, encontra novos caminhos e continua presente de.outras formas. As vezes, no siléncio de uma
lembrancga. Outras, na carinho de uma histéria compartilhada. E, em alguns casos, no brilho de uma estrela que
agora carrega um nome, um significado e umd conexdo que nunca se apaga. Porque, no fim, algumas presencas
sdo tdo intensas que ndo desaparecem. Elas operjgs mudam de lugar. E passam a viver onde sempre estiveram:
no coragdo — e, agord, também no céu. ! i

t *
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PARCERIAS

MemoriAU® estuda parceria com prefeituras
para a criagdo exclusivos de espacos
para pets em pracas publicas.

O vinculo entre humanos e pets nunca foi tdo forte como nos dias de hoje. Cdes, gatos e outros animais deixaram
de ocupar apenas um espago doméstico paraintegrar, de forma legitima, o ndcleo familiar. Essa transformacdo
ja é visivel no comportamento da sociedade, no mercado e, mais recentemente, tfambém na legislagdo. O pet
deixou de ser percebido apenas como companhia e passou a ser reconhecido como parte da vida afetiva,
emocional e cotidiana de milhdes de familias brasileiras. E a partir dessa nova realidade que o MemoriAU®
Crematério Pet Care vem prospectando parcerias pUblico privadas com prefeituras do Estado de Sdo Paulo para
a criagdo de espacgos exclusivos para pets e suas familias nas pragas. A proposta nasce de uma visdo moderna de
cidade - principalmente no interior - mais conectada aos hdbitos contemporéneos e mais sensivel as mudangas
de comportamento da populacdo. Se os pets hoje fazem parte da familia, é natural que os espacos Lyzonos ,
L

, Pt 4 4 3 h f
também evoluam para acolher essa convivéncia d segura, organizada e respeitosa. 1
A criac@o de dreas especificasem prwblicos mais do que uma melhoriadeinfraes a. Trata-

se de uma iniciativa com impacto social, urbano e até emocional. Esses espacos favorec convivio entre
familias, estimulam a socializag@o responsdvel dos animais, promovem bem-estar fisico e | e valorizam a ’
ocupacgdo sauddavel das dreas comuns. Ao mesmo tempo, ajudam a fortalecer a ideia‘de pertencime \

mostrando que a cidade reconhece e respeita os novos formatos de familia que j& fazem parte da vid
contempordnea. 1

(". A!
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CREMATORIO T C A R E

AQUITEM

PortoSeguro

Aponte a cdmera para o QR Code e
navegue em nosso Site para saber mais ou
fale com as atendentes!

co PI Funeréri
Cre agdo de Pet:
dencmd
qusﬂ



Tupa tem até Mc Donalds!
Estava mais do que na horade ter
um laboratorio de ponta.

Saude Digital

Ly

T

m‘ " nossas instalo

. il
o A ol ." | I |
j-'-%IMF#‘:Tﬁ ,_Aquindo te . AL =
II Exames Laboratoriais, | e, I
Genética Avangada e iy, L
Telemedicina

0800 800 1961
Rud cet £

BB Coletamos na

sua residéncia
ou empresa!
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