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EDITORIAL

Tudo evolui.
Até arelagdo com estes
seres que desde sempre

-~

30 ao nosso lado.

ivemos um novo momento. Um tempo em que os Pets

deixaram de ser vistos apenas como animais de

estimacdo e passaram a ocupar um lugar central nas
familias, nas emocgdes e na vida cotidiana de milhdes de
pessoas. Eles sGdo companheiros de jornada, fontes
inesgotdveis de afeto, presenca constante nos lares e, cada
vez mais, protagonistas de uma nova forma de viver oamor.

Foi com essa compreensdo profunda da relacdo entre
humanos e animais que nasceu o MemoriAU® Crematorio Pet
Care. Muito mais do que um servico funerdrio para Pets,
somos uma propostade transformacdo: transformar a dor da
despedida em memoria afetuosa, o luto em acolhimento, e o
fim em continuidade de vinculos.

Esta revista € mais uma forma de ampliar essa missdo.
Reunimos aqui conteldos pensados para informar,
emocionar, inspirar e provocar reflexdes.

Trazemos histérias reais, tfendéncias internacionais, avancos
tecnolbgicos e temas que colocam o futor e o Pet no centro da
conversd.

Acreditamos que o amor incondicional que recebemos
merece ser reconhecido com respeito, com estrutura e, acima
detudo, comdignidade.

Sejabem-vindo aessas pdginas!

Boaleitura, elembre-se:
o amor pelos seus Petsndo acaba.

Ele apenasse transforma. Arnaldo Pescuma

CEO



DEDICATORIA

Com o MemoriAU®
seu Pet vira estrelinha no céu de verdade e
brilha para sempre!

Nesta secdo, homenageamos alguns dos Pets que viraram
estrelinha e partiram nos meses anteriores. E um espaco de
carinho e memoria, criado para celebrar a vida e eternizar o
amor de quem deixou saudade. Se desejar incluir seu Pet em
edicdes futuras, fale comnossa equipe.
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Arnaldo e Meg Pescuma com a mascote do MemoriAU® Crematério Pet Care - Nina - na fachada da empresa.

HOMENAGEM

N vezes, a vida nos presenteia com seres tdo especiais
que se fornam parte da nossa esséncia. A Nina, nossa
Golden Retriever, foi exatamente isso: um presente.

Uma almailuminada que entrou na minha vida e na do Arnaldo
- meu outroamor - paraensinar, acolher, alegrar e amar, com
uma intensidade que sé os animais conseguem nos oferecer.
Nina ndo & somente nossa Parceirinha de todos os dias,
juntamente com sua aliada: nossa poodle Minie. Através de sua
imensa simpatia, que Ela supera até para uma golden, virou
simbolo, mascote, inspiragdo!

Hoje, quem diria, estampa com orgulho as fachadas do
MemoriAU®, os materiais dos nossos pontos de apoio e acdes
de merchandising e mais do que isso, representa o amor e o
respeito que dedicamos a todos os Pets e Tutores que passam
por aqui, em nossas Redes Sociais, clientes ou ndo. Ela nos
ajudou a construir um legado de carinho, de memorias e de
fidelidade acima de tudo! Essa homenagem em vida que
prestamos a Nina & motivo de imenso orgulho. Saber que sua
imagem e sua histéria inspiram tantas outras familias nos
enche de alegria e reforca, dia apds dia, a missdo que
escolhemos para o MemoriAU®: fazer florescer, na mente e no
coracdo das pessoas, uma nova cultura de cuidado com os
NOSSOS ANiMais. .g‘



Desejamos que todos que j& tiveram a sorte de cruzar o
caminho de um Pet entendam que esses seres incriveis sdo
lembretes vivos do que € o amor em sua forma mais pura.

Obrigada, Nina, por tudo o que faz por nés.

Esperamos, do fundo do coracdo, retribuir o seu amor
altura. Te amamos imensamente. Vocé é, e sempre serd,
nossa estrelinha dourada — aqui na Terra e para sempre em
nossos coragdes. §§

Meg Pescuma
CFO

Agora nossa parceria
estd mais forte pois
contfamos com a assinatura:

@ Exceléncia. Este é o ponto.

LABORATORIOS INTELIGENTES

Exames Laboratoriais, Genética Avancada e Telemedicina

(& 0800 8001961
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Como parte do compromisso com o bem-estar dos animais
e a tranquilidade dos tutores e em um mundo onde a conexdo
entre humanos e Pets é cada vez mais profunda, reconhecer

oficialmente a existéncia e a identidade desses seres é um
Passo necessdrio — e urgente.

océ ja ouviu falar no RGA Pet? A proposta que durante

anos foi discutida entre especialistas em bem-estar

animal, protetores independentes, ONGs e
legisladores finalmente se tornou realidade.

Em 2024, o Governo sancionou uma nova lei que institui,
oficialmente, o Registro Geral do Animal (RGA Pet) em todo o
territério nacional. Essa nova legislagdo estabelece que os
tutores poderdo, de forma voluntdaria, registrar seus animais
de estimacdo em um banco de dados unificado, com
informacgdes essenciais como nome, espécie, raga, sexo,
idade, nome do tutor, nUmero de microchip, histérico de
vacinacdo, castracdo e até alergias erestricdes alimentares.

Em algumas regides, o documento jd pode ser emitido
digitalmente e, futuramente, haverd integracdo com servicos
pUblicos de salde e seguranca.

Para os Petfs, o RGA Pet representa mais seguranca e
dignidade. Animais com identificacdo tém mais chances de
serem encontrados em casos de fuga ou perda, recebem
atendimento mais dgil em clinicas e hospitais e tém sua histéria
registrada de forma oficial, o que ajuda inclusive em
processos de adog¢do, guarda compartilhada e até agdes
judiciais envolvendo maus-tratos.




Para os tutores, o beneficio € imenso:

além da tranquilidade de saber que seu Pet estd documentado,
o RGA pode ser exigido em viagens, em planos de satde
animal e em diversos servigos. Também facilita o controle de
vacinagdo, castracdo e rastreabilidade.

Na sociedade, o impacto é igualmente relevante. Cidades
poderdo fer acesso a dados mais precisos sobre a populacdo
animal, o que contribui com politicas publicas de salde,
confrole de zoonoses e programas de acolhimento e
castragcdo. J& no mercado, o RGA Pet abre espaco para o
crescimento de servicos conectados, como seguros, clubes de
vantagens, marketplaces peft, clinicas integradas e até
cemitérios e crematoérios que utilizam o documento como
referéncia.

Existe algum ponto de atencdo?

Como toda novidade, a lei tfambém levanta debates.
Especialistas alertam que a adesdo precisa ser incentivada
com campanhas educativas e, futuramente, deve contar com
incentivos fiscais para tutores de baixa renda. Outro desafio é
a infraestrutura tecnoldgica para manter os dados seguros,
atualizados e acessiveis. No entanto, os prbs superam os
contras. Afinal, essa legislagdo representa um avanco
histérico no reconhecimento dos animais como seres de
direito, comidentidade préopria.

E oMemoriAU® Crematério Pet Care se orgulha de estar entre
as instituicdes que, hd anos, defendem esse avango —
promovendo campanhas educativas, incentivando a
implantacdo de microchips e oferecendo estrutura de ponta
para garantir que cada Pet seja reconhecido, respeitado e
lembrado parasempre.

Se hoje os Petfs ocupam o coracdo das familias brasileiras,
nada mais justo do que ocuparem também seu lugar nos
registros oficiais da sociedade. Porque nomear é reconhecer.
E reconhecer é amar. como parte do compromisso com o

bem-estar dos animais e atranquilidade dos tutores. 0
LY
(107



. INOVAGAO

- Como o MemoriAU® garahfé que
- ascinzasde seus Pets
- sdo realmente originais
(e como transformamos essa lembranca
emuma estrela de verdade?)

uando um tutor nos confia a despedida de seu Pet,

sabemos que esse gesto carrega amor, dor e a

necessidade de confianca absoluta. Por isso, o
MemoriAU® Crematoério Pet Care desenvolveu — e estd
registrando no INPI — um processo exclusivo e inédito no Brasil
para garantir a autentficidade das cinzas. Esse profocolo
proporciona total tranquilidade aos tutores e reforca o
compromisso da empresa com a enfrega humanizada,
pautada pela exceléncia e pela inovacdo. O MemoriAU®
infegra o Grupo AMP, que também atua em outros setores,
como empreendimentos imobilidrios, representacdes e
solucdesnadreadasalde.

Diferente da maioria das empresas do setor, que oferecem
apenas um certificado simbdlico sobre a origem das cinzas, o
MemoriAU® foi idealizado desde o inicio com o propoésito de
criar algo Unico, tecnolbégico e passivel de comprovagdo — por
meio de procedimentos especificos e gravagdesem video.

Conheca as etapas
que fazem do
- NOSSO processo
~'umverdadeiro
diferencial no Brasil:

n



Todos os planos com cremacgdo
individualizada incluem um microchip de
padrdo internacional, com numeragdo
exclusiva e rastredvel. A implantagdo é
gratuita nas clinicas parceiras do
MemoriAU®, ou pode ser feita com o
veterindrio de confianga do tutor.

Quando um Pet microchipado falece no
estado de Sdo Paulo, o MemoriAU® é
acionado. Apés a confirmacgdo do
numero de contrato ou CPF do tutor,
nossa equipe tem até 8 horas para
realizar a retirada do corpo na
residéncia ou clinica veterindria.

12



“Uma estrela de ago é
-impressa em baixo-relevo coma
numeracdo do microchip ou do
contrato e entregue ¢ 3
: respons@

ORI [ 172 ate

No local da remocgdo, o atendente —
devidamente uniformizado e equipado
— identifica o Pet com o scanner

portdtil mobile, garantindo aleitura do
microchip e validando que se trata
realmente do animal vinculado ao
contrato.

13



Apés a despedida dos tutores, a estrela de
aco é fixada a uma das patas do Pet. O
corpo é entdo acomodado em um involucro
de seguranca que possui identificagdo
logistica adicional. O tutor assina o
romaneio de entrega.

Antes do armazenamento

em camara fria, é feita nova

conferéncia entre microchip,
contrato e romaneio. No momento

agendado, o Pet é inserido no
equipamento de cremagdo coma

estrela de aco, que permanece junto as

cinzas, assegurando a identidade




As cinzas passam por uma filtragem para
remocdo de residuos 6sseos maiores ou metais,
caso o animal tenha implantes.

Em seguida, sdo embaladas juntamente a estrela e
acondicionadas na urna escolhida previamente pelo tutor.
Todo o processo é filmado e arquivado.

Tutores que desejarem podem agendar para acompanhar
presencialmente.

Todos recebem um certificado formal de autenticidade.

| —
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E para tornar esse simbolismo ainda mais especial, o
MemoriAU® oferece a possibilidade de nomear uma estrela
real com o nome do Pet. Afravés de plataformas
internacionais de registro astronémico, estrelas visiveis no céu
recebem simbolicamente o nome do seu Pet — concretizando
o que sempre foi dito de forma |Udica popularmente: que os
Pets “viram estrelinhas”.

Essa homenagem transforma o luto em um gesto de amor
eterno. O tutor recebe as coordenadas celestes da estrela e
pode localizd-la com nosso aplicativo ou através de .
telescopios. Emnossosite, hdumbotdo de acesso direto para
visualizacdo para os clientes que possuem os planos.
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Jel’ro novo de comunlcar o Iu’ro
para os pequenos._

Especialmente para crionc;os, esse riTuoI- ojuda a lidar com o
luto de forma miais leve e significativa. Saber que seu Pet
agora brilha no céu traz conforto, reforca a conexdo afetiva
e eferniza’ um amor que ndo desaparece — dpenas se
transforma.

;"CERTIFICAADO DE.u@
(" NOMEACAD DE ESTRELA - @

DADOS PESSOAJS
DDDDDDD DO§

PROCYON (A CANIS MINORIS) B
O MemoriAU® Crematério Pet Care certifica que

que na imensiddo do céu, entre constelagdes que testemunham

histérias eternas, uma estrela passa a brilhar com o nome

Thor de Gaia
de quem foi e sempre serd luz na vida de
Odinei Oliveira

Este certificado simbdlico é a expressdo de uma homenagem singular e afetuosa.
A estrela nomeada representa a memoria viva de um amor que jamais se apaga — um vinculo eterno
entre o céu e a Terra.

Estrela eterna: Procyon ( a Canis Minoris)
Localizagdo: 07h39m 18.1s + 05°13°30™
8 Estrela mais brilhante

Visivel em 99% do Brasil

.46 anos-luz da Terra

Certificado com o nome da estrela, uma homenagem para seu Pet
que vai brilhar para sempre.

Para o MemoriAU®, o vinculo entre
tutores e Pets franscende o tempo e o
espaco. E agora, também brilha para

sempre... N0 Ccéu.

Esse gesto transforma o luto em homenagem e eterniza o
amor de forma Unica e poética. Afinal, toda vez que olharmos -
para o céu, poderemos lembrar que o amor que sentimos aqui
na Terra brilhaldem cimatambém.



IMAGINE UMA CASA
QUE JA TEM ATE NOME?

AGORA SO FALTA O SEU SOBRENOME.

VENHA CONHECER A CASA SUSPENSA.

ARQUITETURA E ACABAMENTO ESPETACULAR.
PRONTA PARA MORAR NO CONDOMINIO

MAIS MODERNO DE TUPA.
VENHA VISTAR E SURPREENDA-SE!

QUALIDADE E GARANTIA
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O-Tﬂjo de um Pet pode st
tdo dolorido quanto de um
humano para muita gente.

COMPORTAMENTO

luto por um Pet ainda é um tabu em muitas culturas.

Por muito tempo, a dor da perda de um animal foi

invisibilizada, fratada como exagero ou
sentimentalismo. No entanto, esse cendrio estd mudando — e
o mundo comega a reconhecer a importdncia de acolher
emocionalmente quem perde seu companheiro animal. No
mundo todo, os crematdrios pet se tornaram instituicdes
respeitadas, que oferecem ndo apenas servicos técnicos, mas
experiéncias humanizadas de despedida.

No exterior j& é comum a realizacdo de cerimdnias, rituais
simbdlicos, velbrios presenciais ou virtuais, espagos de
homenagem e até servicos com suporte psicolégico
profissional. No Brasil, esse movimento ganha forca com
iniciativas como o MemoriAU® Crematdrio Pet Care, que

trouxe ao pais padrdes internacionais de cuidado e respeito.
‘a



O futuro do luto Pet €, acima de tudo,
um futuro de empatia.
E estamos prontos para vivé-lo!

Homenagear faz bem: como os rituais ajudam no lutoA
ciéncia j& reconhece que o luto pela perda de um animal de
estimagdo pode ser tdo intenso quanto o luto por um ente
querido. Os vinculos afetivos com os Pets sdo profundos,
Unicos e verdadeiros — e por isso, precisam ser vividos com o
mesmo respeito. Rituais de despedida sdo parte essencial
desse processo. Cerimonias simbdlicas ajudam a elaborar @
perda, resgatar memorias positivas, permitir o choro e,
principalmente, dar sentido d auséncia.

No MemoriAU®, os futores encontram um espaco seguro para
viver esse momento com acolhimento: seja com um velério
online que permite que amigos e familiares participem ¢
distdncia, seja com a entrega das cinzas de forma simbdlica,
acompanhada de homenagens personalizadas.Além disso,
memoriais digitais e espacos de tributo permitem que a
memoria do Pet continue viva, sendo celebrada de forma
amorosa. Profissionais da psicologia afirmam que esse
processo reduz sinfomas de culpa, negacdo e ansiedade,
ajudando o tutor a transformar a dor em gratiddo.Porque
homenagear ndo é apenas lembrar. E continuar amando,
mesmo na auséncia fisica.

Amar um Pet é assumir um compromisso silencioso de
cuidado, entrega e presenca. E vivenciar uma amizade que
ndo cobra, ndo julga, apenas ama. E quando essa jornada
chega ao fim, é nosso dever garantir que o Ultimo capitulo seja
escrito com a mesma dignidade dos momentos mais felizes. O
MemoriAU® existe para isso: transformar despedidas em
rituais de amor, luto em acolhimento e memoéria em
eternidade. Porque no coracdo de quem ama, um Pet nunca
partede verdade.



memorlau

CREMATORI O C AR E

AQUITEM

GARANTIA

E) PortoSeguro

Aponte a cGmera para o QR Code e
navegue em nosso Site para saber mais ou
fale com as atendentes!

ico Plf{) Funerério
para Cremagdo de Pets
denciado
no Brasil



https://memoriau.com/
https://memoriau.com/seguro/
https://memoriau.com/selo-iaopcc/
https://memoriau.com/

Tupd esta crescendo...
tem até McDoandi)
E agora tamtk
tem a qualidc -
do laboratéria |
Fleury

para vo

ol

LABORATORIOS INTELIGE s

Satde. Chegou quem fa e
7

Agora nossa
parceria estd mais

‘ Exames Laboratoriais, = - o] forte pois contamos

Genética Avancada e com a assinatura:
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